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"Persoonliik contact en investeren in vertrouwen"

Resident University brengt actieve bewoners samen

Heft in eigen hand

Actieve bewoners weten vaak precies wat de problemen
in hun wijken zijn en hebben vaak goede ideeén over
oplossingen. In steeds meer Europese landen wisselen zij
ervaringen uit en bieden zij professionals gelegenheid
om van hun aanpak te leren. Van 6 tot 9 oktober heeft in
Den Haag voor de allereerste keer de Resident University
plaatsgevonden, een vierdaagse internationale bijeen-
komst van bewoners die zich actief inzetten voor het
verbeteren van de leefsituatie in hun straat, wijk of buurt.

In veel grote Europese steden lopen stedelijke
vernieuwingsprocessen vaak vertraging op of zijn om
uiteenlopende redenen niet of maar gedeeltelijk
uitvoerbaar. Redenen zijn bijvoorbeeld het uitblijven
van besluitvorming of het niet rondkrijgen van de
financiering. En terwijl ambtenaren, woningcorporaties,
architecten en stedenbouwkundigen zich over de
problemen buigen, op zoek naar oplossingen, blijft de
vitaliteit en leefbaarheid van de betreffende wijken
verslechteren.

Vitaal en leefbaar

De deelnemers aan de Resident University zijn stuk
voor stuk mensen die zich in een soortgelijke situatie
realiseerden dat hun rol als wijkbewoners cruciaal kan
zijn. Zij namen het heft in eigen hand en hebben een

grote bijdrage geleverd aan het vitaal en leefbaar maken

en houden van hun wijk. De deelnemers zijn atkomstig
uit onder meer Belgié, Duitsland, Denemarken,
Frankrijk, Engeland en diverse Nederlandse steden.
De Resident University biedt deze mensen een
platform om grensoverschrijdend kennis op te doen
en ervaringen uit te wisselen.

De Resident University richt zich ook de professionals
die voor overheid en andere organisaties (0.a. VROM,
gemeente, woningbouwcorporaties) aan de stad werken.
Die kwamen op vrijdag 8 oktober bij elkaar om mee
te denken en praten over hoe de kennis, ervaring en
gedrevenheid van wijkbewoners kan bijdragen aan de
totstandkoming van toekomstige plannen op het
gebied van stedelijke vernieuwing.

Mensen

Sybilla Dekker, minister van Volkshuisvesting,
Ruimtelijke Ordening en Milieu, gaf het startschot op
de ‘professionals’dag. De minister sprak de wens uit
voor Europese richtlijnen voor het stimuleren van
(bewoners)initiatieven die leiden tot prettige, schone
en veilige steden. In Nederland dringt inmiddels ook
steeds meer het besef door dat het in stedelijke
vernieuwingstrajecten om meer gaat dan alleen stenen

en structuren. Het gaat om mensen.

Sybilla Dekker, minister van Volkshuisvesting, Ruimtelijke Ordening en Milieu wil Europese richtlijnen om bewonersinitiatieven te stimuleren.
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Minister Dekker vindt een vroegtijdige betrokkenheid
van de bewoners bij plannen voor herstructurering dan
ook zeer belangrijk. Het VROM stimuleringsprogramma
'Beleid met burgers' ondersteunt projecten op het
gebied van gezondheid, kwaliteit van de leefomgeving,
duurzaam consumeren, afval, externe veiligheid,
transitiebeleid en het actieprogramma Duurzame
Ontwikkeling. Daarnaast is er het Burgerplatform
VROM, het landelijk samenwerkingsverband
Aandachtswijken en er wordt gewerkt aan een
informatiepunt voor een breed publiek.

De minister benadrukte op de Resident University dat
bestaande én nieuwe initiatieven voor bewoners-
participatie door de overheid waar mogelijk (financieel)
ondersteund en gefaciliteerd moeten worden. Zowel
in ‘probleemwijken’ als in de wijken die een risico
lopen om probleemwijk te worden.

Eigen ogen

Om met eigen ogen te kunnen zien waar effectieve
bewonersparticipatie toe kan leiden kon men in de
middag deelnemen aan een van de vijf excursies: naar
de Schilderswijk, de wijk Rustenburg- Oostbroek,
Regentesse-Valkenbos, Laak of Transvaal. Haagse
wijken waar veel bewonersinitiatieven ontplooid zijn
en waar resultaten zijn behaald. De excursies lieten
verschillende projecten zien: de Nachtpreventie, een
beroemd initiatief dat de veiligheid op straat verhoogt;
de Stichting Haagse Hopjes, waar kinderen spel-
materialen en begeleiding aangeboden krijgen; buurt-

De Resident University richt zich ook op de professionals die voor overheid en andere organisaties (0.a. VROM, gemeenten, woningbouwcorporaties) aan de stad werken.

beheerbedrijven, die zorgen voor een schone wijk; het
High Clean team, een initiatief dat langdurig werke-
lozen, drugsverslaafden en ex-psychiatrische patiénten
weer aan het werk helpt; Buurtdebatten, een initiatief
van verschillende migrantenorganisaties. De lijst van
projecten is lang, er gebeurt veel! Maar niet alleen de
sociale kant wordt belicht. De excursies brengen ook
de drie fasen van stedelijke vernieuwing in beeld: het
uitplaatsen van bewoners, het slopen en de nieuwbouw
in een wijk.

Joe Gray

Joe Gray, een community planner uit Orlando, Florida,
sloot de dag af. Zijn speciale expertise is innovatieve
planontwikkeling in nauwe samenwerking met
bewoners, met name bewoners uit achterstandsgroepen.
Centrale vragen zijn daarbij: Hoe overbrug je de kloof
tussen burger en bestuur? Hoe mobiliseer je mensen?
Hoe bouw je vertrouwen op? Hoe krijg je een goed
beeld van wat mensen echt willen? Sleutel van zijn
aanpak is persoonlijk contact en investeren in
vertrouwen. Joe Gray werkt als zelfstandige, na een
loopbaan als gemeenteambtenaar in Orlando en is een
veelgevraagd spreker op congressen in de USA. Ook
heeft hij verschillende belangrijke Amerikaanse awards
gewonnen, waaronder de Public Service Excellence
National Award.

Voor meer info zie:
www.residentuniversity.com
www.vron.nl





